Thierry SALZEDAS

Technicien Informatique & Systéemes

Professionnel rigoureux avec 16 ans d'expérience, reconverti dans I'lI'T pour mettre a
profit ma capacité d'analyse et mon sens du service au sein d'un environnement
technique exigeant.

& thierry.salzedas@gmail.com L 0777939131 © Limoges, France
COMPETENCES EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
TECHNIQUES
® Technicien Informatique (stage)
Windows 11 Windows Eva Team, Limoges [ Mars 2025 - Juin 2025
Server

» Installation & configuration de postes sous Windows 11.
» Support & dépannage utilisateurs (VPN, NAS, imprimantes).

Réseaux Sécurité
TCP/IP ScEa » Rédaction de procédures techniques internes.
° . . .- . .
VEN Support Technicien Logistique / Relation Clients
U FestiE Laboratoire Boiron, Limoges | Oct. 2006 - Nov. 2022
CRM HTML/CSS » Gestion des stocks, des expéditions et conformité des

processus logistiques.

« Télémarketing, support clientéle, traitement des
commandes et des réclamations.

SOFT SKILLS

- Organisation & Rigueur FORMATIONS
- Fiabilité & Engagement
- Esprit d'équipe & ®* BAC+2 Technicien en Informatique
Adaptabilité OpenClassrooms | 2024 - 2025
- Communication & . . ;
Pédagogie BAC+2 Développeur Intégrateur Web
Certification Professionnelle, OpenClassrooms [ 2022 - 2024
® Baccalauréat Commercial
INFORMATIONS Lycée Suzanne Valadon, Limoges [ 2003
Age: 42 ans

Permis: B, véhiculé

Langues: Francais (Natif),
Anglais (Intermédiaire)
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